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ДОГОВОР
ОБ ОКАЗАНИИ АГЕНТСКИХ УСЛУГ
ТРАНСПОРТНОЙ ЭКСПЕДИЦИИ № __/__-А
г. Москва
«01» января 2015 г.

Общество с ограниченной ответственностью «Таможенно-Брокерский Центр-Клиент» (ООО «ТБЦ-Клиент»), созданное и действующее в соответствии с законодательством Российской Федерации, именуемое в дальнейшем «Агент», в лице Генерального директора Волочиенко Андрея Викторовича, действующего на основании Устава, с одной стороны и Общество с ограниченной ответственностью «____», созданное и действующее в соответствии с законодательством Российской Федерации, именуемое в дальнейшем «Клиент», в лице Генерального директора ________, действующего на основании Устава, с другой стороны, совместно в дальнейшем именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Агент за вознаграждение принимает на себя обязательства по поручению и за счет Клиента оказать или организовать оказание транспортно-экспедиционных и иных услуг при перевозках, в том числе в международном сообщении, грузов Клиента железнодорожным, автомобильным, морским, речным, воздушным или смешанным видами транспорта.

1.2. Агент вправе от своего имени без согласия Клиента привлечь третьих лиц для исполнения обязательств Агента по настоящему Договору.
2. ПОРУЧЕНИЕ КЛИЕНТА

2.1. Клиент выдает поручение Агенту в форме Заказа. В Заказе указываются наименование и количество груза, грузоотправитель, грузополучатель, планируемый период отгрузки с разбивкой по датам и тоннажу, другие данные. Формы Заказа по видам услуг, транспортных средств и транспортного оборудования (далее ТС и ТО) приведены в Приложении № 1, которое является неотъемлемой частью настоящего Договора. Заказ, не соответствующий Приложению № 1, содержащий незаполненные графы, считается не поданным.

2.2. Клиент направляет Агенту Заказ за своей подписью, скрепленной печатью:

- на электронный адрес Агента: skuznecov@tbc.su
- на номер факса Агента: +7 (495) 666-333-0
за 15 календарных дней до начала месяца отгрузки с последующим досылом почтой или нарочно. Стороны могут дополнительно согласовать другие сроки предоставления Заказа.
2.3 Агент подтверждает Заказ Клиента, возвращая его последнему за своей подписью, скрепленной печатью:

- на электронный адрес Клиента: 
- на номер факса Клиента:.
с последующим досылом почтой или нарочно.

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
3.1. Агент обязуется:

3.1.1. Оказывать услуги в соответствии с согласованным сторонами Заказом. При этом Заказ считается принятым к исполнению с момента его подтверждения Агентом, как это определено в разделе 2 настоящего Договора.

3.1.2. Организовать подачу под погрузку в согласованное место технически исправных и коммерчески пригодных ТС и ТО согласно Заказу.
3.1.3. По поручению Клиента отслеживать движение грузов и информировать Клиента обо всех задержках в пути следования грузов.
3.1.4. Не позднее чем за 12 часов до начала отгрузки предоставить Клиенту инструкцию по заполнению транспортных документов.
3.1.5. Выставлять Клиенту счета на согласованные объемы услуг для осуществления оплаты, предоставлять отчеты об оказанных услугах, Отчеты сверки, счета-фактуры и иные документы в соответствии положениями раздела 4 настоящего Договора.

3.1.6. В случае необходимости, по отдельному согласованию Сторон, по доверенности, выданной Клиентом, производить оформление и рассылку транспортных документов.
3.1.7. В случае возникновения причин, препятствующих дальнейшей перевозке, обеспечивать в суточный срок передачу информации Клиенту.

3.1.8. Не раскрывать третьим лицам информацию, полученную от Клиента в связи с исполнением обязательств по настоящему Договору и являющуюся коммерческой тайной Клиента.

3.1.9. По отдельному согласованию между Сторонами осуществлять дополнительную охрану грузов Клиента во время их транспортировки.

Агент вправе:

3.1.10. Приостановить исполнение или отказаться от исполнения согласованного Заказа при наличии одного из следующих обстоятельств:
· непредставление Клиентом информации и документов, необходимых для исполнения Договора и/или предоставление Клиентом недостоверных информации и документов;

· неоплата и/или несвоевременная оплата услуг (счетов) Агента и расходов, включая провозные платежи, ставки, сборы, штрафы в обусловленные настоящим Договором сроки;

·  объявление уполномоченными на то компетентными органами государственного регулирования и/или перевозчиками, владельцами инфраструктуры запретов и ограничений на перевозки грузов в направлениях, указанных в согласованных Заказах;

· в иных случаях, предусмотренных настоящим Договором.

Указанные приостановление исполнения или отказ от исполнения согласованного Заказа не считается нарушением Агентом своих обязанностей и не влечет его ответственности.

3.1.11. Изменять вид транспорта, маршрут перевозки груза и другие условия, согласованные в Заказе, если это необходимо в интересах Клиента, с последующим уведомлением Клиента обо всех изменениях.

3.2. Клиент обязуется:

3.2.1. В сроки, установленные ст. 2.2 настоящего Договора, предоставлять Агенту Заказ.

3.2.2. Обеспечить наличие на станции отправления груза наименованием, в количестве и в сроки согласно Заказу.
3.2.3. Обеспечить заполнение транспортных документов в соответствии с инструкциями Агента.

3.2.4. Обеспечить правильное, достоверное и полное оформление транспортных, сопроводительных документов, а также выполнить все иные обязательства и требования, исполнение которых необходимо для беспрепятственного осуществления международных и внутрироссийских перевозок грузов.

3.2.5. Использовать ТС и ТО только для перевозок Грузов, по направлениям, указанным в Заказе, а также оптимально по грузоподъемности и вместимости.
3.2.6. Обеспечить присутствие грузоотправителя/грузополучателя или их уполномоченных представителей в местах погрузки/выгрузки, а также на железнодорожных станциях отправления/назначения.

Нести полную ответственность за выполнение грузополучателями/грузоотправителями требований законодательства Российской Федерации, а также требований законодательства государств, по территории которых осуществляется перевозка груза, в том числе налогового, таможенного, валютного законодательства, требований документов ОАО «РЖД», железнодорожных администраций, государственных органов в области железнодорожного транспорта, касающихся эксплуатации ТС и ТО, их сохранности, а также норм международного транспортного права.

3.2.7. Обеспечить погрузку/выгрузку грузов и возврат ТС и ТО в порядке и сроки, установленные в соответствующих приложениях к Договору.

3.2.8. По запросу Агента в течение 10 (Десяти) календарных дней предоставлять оригиналы и/или копии транспортных документов, доверенностей от грузоотправителей и грузополучателей, актов и других документов, необходимых для урегулирования спорных вопросов с третьими лицами.

3.2.9. По требованию Агента в течение 10 (Десяти) календарных дней представить Агенту документы, необходимые Агенту для предоставления в налоговые и таможенные органы в соответствии с законодательством Российской Федерации, если в настоящем Договоре не предусмотрено иное.

3.2.10. Своевременно и в полном объеме производить оплату услуг, счетов и расходов Агента, включая провозные платежи, ставки, сборы, штрафы.

3.2.11. Осуществлять осмотр ТС и ТО на предмет соответствия их годности под погрузку заявленным грузом.

В случае отказа от поданных Агентом ТС и ТО, обеспечить составление отчетов по установленной форме. Клиент письменно информирует Агента обо всех таких случаях с предоставлением соответствующих отчетов не позднее 1 календарного дня с момента подачи ТС и ТО под погрузку.

3.2.12. Не допускать без письменного согласия Агента изменения маршрутов курсирования и переадресовку грузов и порожних ТС и ТО, за исключением случая согласованного Сторонами изменения Заказа.
3.2.13. При прекращении использования ТС и ТО,  правомерного отказа Агента от исполнения согласованного Заказа, за свой счет отправить порожние ТС и ТО, предоставленные Агентом, в место, указанное Агентом, в технически исправном, очищенном от остатков перевозимого груза состоянии. В случаях, предусмотренных Правилами перевозок отдельных видов грузов, до отправки порожних ТС и ТО за свой счет произвести их дезинфекцию, ветеринарно-санитарную обработку, обеззараживание, обезвреживание и иные подобные мероприятия.
4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ


4.1. Оплата услуг Агента производится Клиентом на условиях 100% предварительной оплаты на основании счетов Агента. 

4.2. Размер вознаграждения Агента и порядок его оплаты согласуются Сторонами в Приложении №2 к настоящему Договору.


4.3. В случае необходимости оказания Агентом дополнительных услуг по поручению Клиента, не указанных в Приложении №2 к настоящему Договору, стоимость таких услуг определяется дополнительным соглашением к настоящему Договору.


4.4. В течение 10 (Десяти) календарных дней, с даты оказания услуг, Агент предоставляет Клиенту Отчет, счет-фактуру, счета на оказанные услуги, расходы Агента, уведомление о начислении штрафа (при наличии). В целях оперативной проверки и согласования объемов оказанных услуг копии всех перечисленных документов направляются Клиенту посредством электронной или факсимильной связи по адресам, указанным в ст. 2.3 настоящего Договора.


4.5. Клиент обязан в течение 5 (Пяти) календарных дней, с даты получения документов, указанных в ст. 4.4 настоящего Договора, рассмотреть их, подписать и возвратить Агенту.

В случае если у Клиента имеются возражения и/или замечания по объему и/или качеству оказанных услуг, суммам штрафных санкций, Клиент в тот же срок подписывает Отчет с разногласиями. К подписанному Отчету должны быть приложены обосновывающие документы.


4.6. Агент обязан в течение 5 (Пяти) календарных дней с даты получения Отчета, подписанных с разногласиями, рассмотреть претензии Клиента и в случае согласия с ними направить Клиенту исправленный Отчет.


В случае неполучения Агентом от Клиента подписанного Отчета или документов, подтверждающих возражения Клиента, услуги считаются оказанными Агентом надлежащим образом и принятыми Клиентом.


4.7. Клиент оплачивает Агенту его вознаграждение, все документально подтвержденные и включенные в Отчет дополнительные расходы, понесенные Агентом в ходе выполнения настоящего Договора, в том числе все дополнительные платежи и сборы, списанные Перевозчиком и/или Агентом, со счета Агента и связанные с осуществлением перевозки Грузов Клиента в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения счета.

4.8. Все расчеты по настоящему Договору Стороны осуществляют в рублях Российской Федерации. Датой платежа является дата поступления денежных средств на расчётный счёт Агента. Излишне перечисленные суммы подлежат зачету в счет предстоящих услуг Агента либо возврату по письменному заявлению Клиента.


4.9. Если в соответствии с законодательством Российской Федерации, стран СНГ и Балтии оказываемые  услуги являются объектом налогообложения НДС, то величина НДС учитывается по действующей налоговой ставке и отражается в документах, подтверждающих стоимость услуг.

4.10. Акты сверки составляются Агентом и направляются на подпись Клиенту не позднее 10 (Десятого) числа месяца, следующего за отчетным. Клиент в течение 5 (Пяти) календарных дней с даты получения Актов сверки, подписывает их и один экземпляр возвращает Агенту.


4.11. Для определения стоимости перевозки Сторонами согласуется вознаграждение и все расходы, которые Агент несет в результате оказания услуг по настоящему Договору. Вознаграждение и иные понесенные Агентом расходы фиксируются в Протоколе согласования договорной цены, форма которого приведена в Приложении № 2 к настоящему Договору. Подписанные сторонами Протоколы согласования договорной цены (далее Протоколы) являются неотъемлемой частью настоящего Договора.

Оказание Агентом услуг без подписанного Сторонами Протокола не осуществляется.

Если Агент уведомит Клиента об изменении правил и/или условий перевозки грузов, вида ТС, типа ТО, Стороны обязуются оперативно согласовать новую стоимость перевозки и подписать новый Протокол. В противном случае Агент вправе приостановить или отказаться от исполнения согласованного Заказа.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. За неисполнение и/или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации и настоящим Договором, включая все дополнительные соглашения и приложения к нему. Клиент несет ответственность за действия грузоотправителей/грузополучателей, как за свои собственные.
5.2. Сторона, нарушившая свои обязательства по настоящему Договору, должна без промедления устранить нарушения и их последствия.

5.3. Агент несет перед Клиентом ответственность в пределах сумм, полученных от третьих лиц, привлеченных Агентом для исполнения своих обязательств по настоящему Договору.


5.4. Клиент возмещает Агенту все расходы, убытки, штрафы и сборы, предъявленные Агенту третьими лицами, возникшие по причинам, зависящим от Клиента.
5.5. Если Клиент прямо или косвенно полностью или частично отказался от исполнения согласованного Заказа, Агент вправе требовать от Клиента возмещения понесенных расходов.
5.9. Агент не несет ответственности за убытки (простой транспортных средств, засылки и т.д.), вызванные несвоевременным получением указаний или необходимых документов от Клиента, а также неправильным или неполным указанием (заполнением) необходимых данных в Заказах Клиента.
5.10. Агент не несет ответственность за утрату или повреждение груза Клиента, вызванное хищениями на транспорте, а также за задержку вагонов и перегруз по техническим причинам, не зависящим от Агента.
6. ФОРС-МАЖОР

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств по настоящему Договору в случае наступления обстоятельств непреодолимой силы, таких как война и военные действия, гражданские волнения, блокады, наводнения, землетрясения, пожары, штормы и  другие стихийные бедствия, запреты, эмбарго, решения (акты) государственных органов и Агентских властей всех уровней и иных обстоятельств, препятствующих исполнению Договора.

6.2. О возникновении таких обстоятельств Стороны обязаны незамедлительно, не позднее 3 (Трех) дней с момента наступления, уведомить друг друга. Уведомление должно быть произведено любым из доступных для противоположной Стороны способом с приложением обосновывающих документов.

6.3. Сертификаты Торговой палаты страны Агента, Клиента или третьей страны, на территории которой наступили данные обстоятельства, являются достаточным доказательством наличия таких обстоятельств.

6.4. Отсутствие уведомления и соответствующего подтверждения означает отсутствие обстоятельств непреодолимой силы.

6.5. Если обстоятельства форс-мажора повлияли на возможность исполнения обязательств, то срок исполнения обязательств соразмерно отодвигается на время действия соответствующих обстоятельств и (или) их последствий.

6.6. Если обстоятельства форс-мажора будут длиться свыше 30 (Тридцати) дней, то каждая из Сторон вправе расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке.
7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

7.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты подписания и действует по 31 декабря 2015 года включительно, а в части расчетов - до их полного выполнения.

Срок действия настоящего Договора продлевается на каждый следующий календарный год, если ни одна из Сторон не позднее, чем за 30 (Тридцать) календарных дней до окончания действия Договора, письменно не уведомит другую Сторону о своем намерении расторгнуть настоящий Договор.

7.2. Все изменения и дополнения настоящего Договора должны быть оформлены и подписаны уполномоченными представителями обеих Сторон. Изменения, дополнения к настоящему Договору и документы по Договору, переданные посредством факсимильной и электронной связи, признаются действительными до момента обмена оригинальными экземплярами.
7.3. Каждая из Сторон имеет право досрочно расторгнуть настоящий Договор, проинформировав в письменном виде другую Сторону не менее чем за 30 (Тридцать) дней до предполагаемой даты его расторжения. В указанном случае Договор будет считаться утратившим силу после окончания взаимных расчетов по нему.
7.4. Вся почтовая переписка, направление телеграфных сообщений, банковские переводы, касающиеся исполнения условий настоящего Договора, осуществляется Сторонами по реквизитам, указанным в разделе 8 настоящего Договора.
Вся оперативная переписка, направление копий документов осуществляется посредством факсимильной, электронной связи по номерам/адресам, указанным в ст.ст. 2.2, 2.3 настоящего Договора.

Об изменении своих почтовых, банковских реквизитов, номеров/адресов факсимильной, электронной связи, учредительных, других правоустанавливающих документов Сторона обязана проинформировать другую Сторону в письменной форме в 5-дневный срок с даты такого изменения.

Ответственность за предоставление недостоверных сведений, непредставление сведений об изменениях и возникшие в этой связи риски неполучения документов, денежных средств и убытки несет Сторона, предоставившая недостоверные сведения и/или не представившая сведения об изменениях в установленный срок.

7.5. Все дополнительные соглашения и приложения, согласованные Сторонами, являются неотъемлемой частью настоящего Договора.

7.6. При исполнении настоящего Договора Стороны руководствуются законодательством Российской Федерации.

7.7. Стороны обязуются не разглашать ставшую им известной в связи с настоящим Договором коммерческую, финансовую и иную деловую информацию другой Стороны третьим лицам за исключением случаев, прямо предусмотренных законом, и не использовать ее для каких-либо других целей, кроме цели исполнения своих обязательств по настоящему Договору.

7.8. Споры и разногласия, вытекающие из настоящего Договора или в связи с ним, разрешаются посредством переговоров. Если таким способом урегулирование не достигнуто, все споры и разногласия подлежат рассмотрению в Арбитражном суде по месту нахождения истца в соответствии с АПК РФ. Решение арбитражного суда будет являться обязательным для обеих Сторон. Применимое право – материальное право Российской Федерации.
Направлению иска в суд предшествует процедура обязательного претензионного порядка рассмотрения спора. Срок заявления претензии составляет 6 (Шесть) месяцев. Сторона, получившая претензию, обязана ее рассмотреть в течение 30 (Тридцати) дней с даты получения.

7.9. Настоящий Договор составлен в 2-х экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.
8. АДРЕСА, БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

	Агент       ООО «ТБЦ-Клиент»
	
	Клиент       

	140180, Московская область, г.Жуковский, ул. Туполева, д.6

ИНН 5040110520, КПП504001001,

ОКПО 90137984
р/с 40 702 810 2 0000 0009 992
в КБ  «Межрегиональный почтовый банк» (ООО) г. Москва

к/с 30 101 810 2 0000 0000 775 БИК 044585775
e-mail: central@tbcklient.ru
Тел.     (495) 666-333-0 

Факс:  (495) 666-333-1

Генеральный Директор 
________________________

Волочиенко А.В.

	   
	Генеральный Директор
________________________




Приложение № 1

к Договору об оказании агентских услуг№__/__А
от « 01 » апреля 2014 г.

ЗАКАЗ № _______ от "____" _________________ 20___г.

ПО ДОГОВОРУ № _________от  "____"__________20___г.

НА КОМБИНИРОВАННУЮ ПЕРЕВОЗКУ ГРУЗОВ
	Период действия заказа*
	

	Страна отправления*
	

	Пункт отправления*
	

	Грузоотправитель, код ОКПО*
	

	Адрес грузоотправителя*
	

	Страна назначения*
	

	Пункт назначения*
	

	Грузополучатель, код ОКПО*
	

	Адрес грузополучателя*
	

	Наименование груза по ГНГ*
	

	Код груза по ГНГ
	

	Наименование груза по ЕТСНГ*
	

	Код груза по ЕТСНГ
	

	Количество тонн*
	

	Количество вагонов/ контейнеров/ иного подвижного состава (транспортного оборудования)*
	

	Тип подвижного состава/транспортного оборудования, (род вагона, контейнера, автомобиля и т.п.), его принадлежность*
	

	Получатель порожнего оборудования в пункте (станции) погрузки*
	

	Плательщик ж.д. тарифа за груженый пробег
	

	Плательщик ж.д. тарифа за порожний пробег
	

	Ориентировочный план погрузки
	

	В случае подачи автомобиля под загрузку/разгрузку:

	- адрес(а) подачи под загрузку/разгрузку,

время работы склада, телефон, контактное лицо
	

	- планируемая дата загрузки/разгрузки
	

	№ заявки ГУ-12**
	

	Дополнительные условия отправки (условия контракта, страхование груза, "от двери до двери", таможенное оформление и.т.п.)
	

	Примечание 
	


Примечание. 

* - Поле, обязательное для заполнения Клиентом.

** - Заполняется при отправлении со станций РЖД при наличии оформленной и поданной Клиентом (его грузоотправителем) перевозчику заявки формы ГУ-12.

В случае если какая-либо графа не требует обязательного заполнения исходя из условий конкретного заказа, в данной графе в обязательном порядке ставится прочерк.

	№

п/п
	№

услуги
	Заказанные клиентом услуги

(автодоставка, морской фрахт и т.п.)
	Кол-во
	Дополнительные условия

по заказанным услугам

	
	
	
	
	


Заказ принимается к исполнению при наличии на лицевом счете Клиента денежных средств, достаточных для его исполнения, либо поступления денежных средств в соответствии со статьей 4.1 Договора.

Настоящее Приложение № 1 составлено в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из сторон, и является неотъемлемой частью Договора.

Агент







Клиент 

______________/ Волочиенко А.В /


_____________/______./

М.П. 







М.П.
Приложение № 2

к Договору об оказании агентских услуг№__/__А
от « 01 » апреля 2014 г.

Форма протокола согласования

договорной цены.

Протокол согласования договорной цены № _______

г. Москва








«___» ___________ 20__ г.

Общество с ограниченной ответственностью «Таможенно-Брокерский Центр-Клиент», именуемое в дальнейшем «Агент», в лице Генерального директора Волочиенко Андрея Викторовича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и Общество с ограниченной ответственностью «_________», именуемое в дальнейшем «Клиент», в лице генерального директора ____________, действующего на основании Устава, с другой стороны, именуемые в дальнейшем Стороны, подписали настоящий Протокол о нижеследующем:

1. Род Вагона: _______________

2. Наименование груза (код груза): ___________________________________________________

3. В соответствии с пунктом 4.1 Договора Стороны согласовали следующий размер вознаграждения и всех иных расходов, понесенных Экспедитором по настоящей перевозке, за один Вагон перевозимого груза (1.0.1 Транспортно-экспедиционные услуги (ТЭУ)):

	Станция отправления
	Станция назначения
	Код груза по ГНГ/ ЕТСНГ
	Масса груза в вагоне тн.
	1.0.1 ТЭУ, без НДС, рублей за 1 Вагон
	НДС 18%, рублей
	1.0.1 ТЭУ, с НДС, рублей за 1 Вагон

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	


4. Клиент обязуется обеспечить простой вагонов, поданных согласно Заказу, на станциях погрузки/выгрузки не более:

24 часа на станциях погрузки;

24 часов на станциях выгрузки.

5. Цены, приведенные в п.3 настоящего Протокола, действительны для перевозок грузов только по данному маршруту.

6. Указанные цены действительны на период с «___» _______ 20__ г. по «___» _______ 20__ г.

7. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Протоколом, действуют условия Договора.

8. Настоящий Протокол составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из сторон, и является неотъемлемой частью Договора. 

Агент







Клиент

_____________________ Волочиенко А.В


______________________ .
